ISINET

DES SOLUTIONS POUR TOUS LES BESOINS

TECHNICIEN INFORMATIQUE EN VU D’UN CDI

Et si vous rejoigniez une équipe jeune, dynamique et motivée ?
Isinet Informatique est une entreprise Située a Belleville en Beaujolais a taille humaine, qui
souhaite renforcer son service Technique.

Accrochée a des valeurs telles que le respect, le sens du service, le partage et la diversité.

VOS MISSIONS :

e Assurer l'installation, la maintenance du parc informatique des clients

e Maitriser les outils de suivi du maintien en condition opérationnelle du Systeme
d'Information et gérer les incidents & demandes de service des clients

e Accompagner les clients autour de leurs besoins métiers, assister les utilisateurs

e Constituer et mettre a jour la documentation en lien avec les interventions et les
évolutions a venir

e Réaliser les interventions sur site ou a distance

e Déploiements de solutions logicielles et matérielles

e Administration réseau et serveurs

e Rendre compte avec des rapports d’intervention

e Améliorer de fagon continue la qualité de services rendue au client

e Faire remonter un maximum d’idées analysées et structurées pour permettre une
amélioration fonctionnelle ou qualitative,

e Respect des regles et consignes de |'entreprise.

VOTRE PROFIL

e Débutant accepté, vous avez le permis B ou il est en cours d’acquisition. Vous étes
véhiculé pour vos trajets domicile - Travail

e Vous avez entre 18 et 28 ans

e Ladistance entre le domicile et le travail ne devrait pas excéder 40 minutes

e Vous avez une bonne présentation, un bon relationnel

e Adaptabilité a la polyvalence des taches

e Souplesse dans les horaires de travail

e Aisance relationnelle

e Capacité d’écoute et capacité rédactionnelle (Bonne maitrise du Francais écrit et parlé)

e Ponctualité

e Curiosité, implication et rigueur sont un vrai plus
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VOS COMPETENCES

e Vous étes dipldmé au minimum d'un Bac

LE POSTE

e Contrat en vue d’un CDI

e 35 Heures

e Du Lundiau Vendredi

e Salaire de départ conventionnel

e Début de mission : des que possible

AVANTAGES

e Mutuelle + Complémentaire retraite

e Repos le Week-end

e Possibilité d’intégrer la société en CDI

e Parler et écrire anglais n’est pas un préquis :)
e Primes au mérite

Postuler : Lettre de motivation + CV a |'attention de Filipe ALMEIDA a contact@isinet.fr.
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